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San Mateo Defiende la
Seguridad, la Equidad y el

Respeto para Todos 

The City of San Mateo reaffirms its long-standing
commitment to fostering an environment where
everyone feels a sense of belonging and safety.
Every resident has access to City services and
programs regardless of immigration status.  

In 2017, the City Council adopted a Resolution
affirming San Mateo’s commitment to all
members of our community—regardless of
ethnic or national origin, gender, race, religion,
sexual orientation, or immigration status. That
resolution continues to guide our approach today.  

In light of recent federal immigration enforcement
activities reported across California, we understand
that some members of our community may feel
anxious or uncertain. Please know that the City of
San Mateo and the San Mateo Police Department
do not participate in federal civil immigration
enforcement and do not ask about anyone’s
immigration status, except as required by law.
Immigration enforcement is the responsibility of the
federal government; the City may not interfere with
lawful operations, but neither is it required to assist. 
 
San Mateo is a community built on compassion,
fairness, and respect for all who live and work here.
We remain dedicated to ensuring that every person
—regardless of background—feels welcome and
safe accessing City programs, schools, parks, and
public spaces. We encourage residents to rely on
verified information, remain calm, and treat one
another with empathy and understanding. 

Resources

La Ciudad de San Mateo reafirma su compromiso
permanente de fomentar un entorno en el que todos
se sientan seguros y tengan un sentido de
pertenencia. Todos los residentes tienen acceso a
los servicios y programas de la Ciudad, sin importar
su estatus migratorio. 
 
En 2017, el Concejo Municipal aprobó una
resolución que reafirma el compromiso de San
Mateo con todos los miembros de nuestra
comunidad —independientemente de su origen
étnico o nacional, género, raza, religión,
orientación sexual o estatus migratorio. Esa
resolución continúa guiando nuestro enfoque hoy
en día. 
 
Ante las recientes medidas federales de control
migratorio reportadas en todo California,
entendemos que algunos miembros de nuestra
comunidad pueden sentirse preocupados o
inseguros. Por favor, sepan que la Ciudad de San
Mateo y el Departamento de Policía de San Mateo
no participan en las medidas federales de control
migratorio civil y no preguntan por el estatus
migratorio de nadie, excepto cuando lo exige la ley.
El control migratorio es responsabilidad del
gobierno federal por lo que la Ciudad no puede
interferir en las operaciones legales, pero tampoco
está obligada a colaborar. 
 
San Mateo es una comunidad fundada en la
compasión, la equidad y el respeto hacia todos los
que viven y trabajan aquí. Seguimos
comprometidos con garantizar que todas las
personas —independientemente de su origen— se
sientan bienvenidas y seguras al acceder a los
programas municipales, las escuelas, los parques y
los espacios públicos. Animamos a los residentes a
basarse en información verificada, mantener la
calma y tratarse unos a otros con empatía y
comprensión. 

Residents seeking information or support can
utilize these local resources including:  

California Department of Justice – Know Your
Rights
Legal Aid Society of San Mateo County 
County Office of Immigrant Affairs
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San Mateo County Libraries Immigrant Services
Resource Center
City of San Mateo Citizenship and Immigration
Services

San Mateo County Rapid Response Hotline 
If immigration comes to your home, work, or
neighborhood, or if there is ICE activity nearby, call
the San Mateo County Rapid Response Hotline at
203-666-4472. Learn more.   
 
“San Mateo’s strength lies in our compassion, our
diversity, and our shared commitment to fairness, “
said Mayor Rob Newsom. “We stand together as
one community—rooted in safety, trust, and respect
for all.”  

 

Los residentes que busquen información o apoyo
pueden utilizar estos recursos locales, entre los que
se incluyen: 
 

Departamento de Justicia de California –
Conozca Sus Derechos
Sociedad de Asistencia Legal del Condado de
San Mateo
Oficina del Condado para Asuntos Migratorios
Centro de Recursos para Inmigrantes –
Bibliotecas del Condado de San Mateo
Servicios de Ciudadanía e Inmigración de la
Ciudad de San Mateo

 
Línea Directa de Respuesta Rápida del Condado
de San Mateo: 

Si agentes de inmigración llegan a su hogar,
trabajo o vecindario, o si hay un operative de
ICE cerca, llame a la Línea Directa de
Respuesta Rápida del Condado de San Mateo
al 203-666-4472. Conozca más.

 
“La fortaleza de San Mateo radica en nuestra
compasión, nuestra diversidad y nuestro
compromiso en común con la equidad,” dijo el
alcalde Rob Newsom. “Nos mantenemos unidos
como una sola comunidad —arraigada en la
seguridad, la confianza y el respeto para todos.” 
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